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องคการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย 
อำเภอบBานนาสาร  จังหวัดสุราษฎรธานี 



คำนำ 

 

    การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจำป4งบประมาณ พ.ศ. 2563 มีเจตนารมณ?มุ�งหวังให@หน�วยงาน
ภาครัฐกลุ�มเปAาหมายได@รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของหน�วยงานตนเองและนำข@อมูล 
ผลการประเมิน รวมท้ังข@อเสนอแนะไปปรับใช@ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน�วยงานได@อย�าง
เหมาะสม เพ่ือแสดงให@เห็นถึงความพยายามของหน�วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด@าน 
การปAองกันและปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะท@อนถึงความต้ังใจของหน�วยงานในการยกระดับมาตรฐาน 
การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให@เปQนท่ีประจักษ?ต�อสาธารณะท้ังในระดับชาติ
และระดับสากล  

   รายงานการวิเคราะห?ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของ
หน�วยงานภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด@วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด ได@แก� (1) การปฏิบัติหน@าท่ี              
(2) การใช@งบประมาณ (3) การใช@อำนาจ (4) การใช@ทรัพย?สินของราชการ (5) การแก@ไขปXญหาการทุจริต             
(6) คุณ ภ าพ การดำเนิ น งาน  (7) ป ระสิ ท ธิภ าพ การสื่ อ ส าร  (8) ก ารป รับป รุ งระบ บการทางาน                               
(9)  การเป]ดเผยข@อมูล และ (10) การปAองกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู@ของผู@มีส�วนได@ส�วนเสีย
ภายใน  (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) การรับรู@ของผู@รับรับการ ผู@มาติดต�อ หรือ
ผู@มีส�วนได@ส�วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) และการเป]ดเผย
ข@อมูลสาธารณะของหน�วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ซ่ึงผล
คะแนนครั้งนี้จะสะท@อนให@เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของหน�วยงานในรอบป4งบประมาณ พ.ศ. 2563  

   องค?การบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย?หวังเปQนอย�างยิ่งว�า ผลการประเมินครั้งนี้จะช�วย
สนับสนุน ส�งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส ในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐได@อย�างมี
ประสิทธิภาพ ทุกส�วนราชการได@ร�วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต@กรอบธรรมาภิบาล และประการ
สำคัญ คือ ได@มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปAองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถสะท@อน
ภาพลักษณ?เชิงบวกให@กับหน�วยงานภาครัฐ และส�งผลต�อการยกระดับค�าดัชนีการรับรู@การทุจริต (Corruption 
Perception Index: CPI) ของประเทศไทยให@มีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนต�อไป  
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใส 
ในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ประจำป6งบประมาณ พ.ศ. 2563 
องคการบริหารส�วนเพ่ิมพูนทรัพย อำเภอบBานนาสาร จังหวัดสุราษฎรธานี 

1. ความเปGนมา 
 สำนักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตแห�งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได!พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป(นมาตรการป�องกันการทุจริตและเป(นกลไกในการสร!างความตระหนักให!
หน�วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย�างโปร�งใสและมีคุณธรรมโดยใช!ชื่อว�า “การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสใน
การดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” และได!ดำเนินการมาอย�าง
ต�อเนื่อง คณะรัฐมนตรีได!มีมติเม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให!หน�วยงานภาครัฐทุกหน�วยงานให!ความ
ร�วมมือและเข!าร�วมการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ ในปJงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช!แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด ซ่ึงสอดคล!องกับแผน
แม�บทภายใต!ยุทธศาสตรQชาติ ประเด็นการต�อต!านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซ่ึงกำหนด
ตัวชี้วัด คือ ร!อยละของหน�วยงานท่ีผ�านเกณฑQการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงาน
รัฐภาครัฐ (85 คะแนนข้ึนไป) และในปJ พ.ศ. 2561 – 2565 ได!กำหนดค�าเป�าหมายไว!ท่ีร!อยละ 80 นั้น 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานของรัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปJงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีการพัฒนากรอบการประเมินและ
รายละเอียดการประเมินต�าง ๆ เช�น  ตัวชี้วัดวัดการประเมิน เครื่องมือการประเมิน วิธีการและข้ันตอน 
การประเมินฯ และเกณฑQระดับผลการประเมิน เป(นต!น เพ่ือให!เป(นเครื่องมือในการส�งเสริมด!านคุณธรรมและความ
โปร�งใสของหน�วยงานภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการ
ประเมินเพ่ือเป(นศูนยQกลางในการเก็บรวบรวมข!อมูลและบริหารจัดการข!อมูลอย�างมีประสิทธิภาพ และทำให!สามารถ
ประเมินได!อย�างรวดเร็วและเป(นมาตรฐานเดียวกัน ซ่ึงผลการประเมินจะสะท!อนให!หน�วยงานภาครัฐได!รับทราบระดับ
คุณธรรมและความโปร�งใสเพ่ือนำไปสู�การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให!มีคุณธรรม ความโปร�งใส เป(นไปตามหลัก
ธรรมาภิบาลให!สูงข้ึน โดยไม�ได!มุ�งบ�งชี้ถึงการทุจริตหรือการกระทำผิดของหน�วยงานแต�อย�างใด ซ่ึงการท่ีหน�วยงาน
ภาครัฐมีธรรมาภิบาลท่ีดีก็ย�อมจะส�งผลท่ีดีต�อประชาชนและประเทศได! รวมไปถึงส�งเสริมให!เกิดการยกระดับดัชนีการ
รับรู!การทุจริตของประเทศไทยในอนาคตได!ต�อไป 
 
2. หลักการและเหตุผล  
 ป[จจุบันประเทศไทยให!ความสำคัญกับการวางแผนเพ่ือพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยได!กำหนด
เป( น ยุ ท ธ ศ าส ต รQ ช า ติ ร ะ ย ะ  20 ปJ  ซ่ึ ง เน! น ท่ี ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ าพ ข อ งป ร ะ เท ศ ไท ย ให! ส อ ด รั บ กั บ 
ความเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญท้ังทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซ่ึงการจะดำเนินยุทธศาสตรQดังกล�าวให!บรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตามเป�าหมายท่ีกำหนดจะต!องแก!ไขป[ญหาการทุจริตคอรQรัปชั่นท่ีอยู�ในระดับรุนแรงไปด!วยในเวลาเดียวกัน 
เพ่ือไม�ให!การทุจริตกลายเป(นตัวแปรสำคัญท่ีฉุดรั้งการพัฒนาประเทศ อย�างไรก็ตามในห!วงท่ีผ�านมาประเทศไทยได!มี
ความพยายามในการต�อสู!กับป[ญหาการทุจริตมาอย�างต�อเนื่องก็ยังไม�สามารถแก!ไขป[ญหาให!หมดสิ้นไปได! จากดัชนีการ
รับรู!การทุจริต ประจำปJ  พ.ศ. 2563 ซ่ึงจัดทำข้ึนโดยองคQกรเพ่ือความโปร�งใสนานาชาติ (Transparency 
International) ประเทศไทยได!คะแนน 36 คะแนน เท�ากับปJ 2562 จัดอยู�ในอันดับท่ี 104 ของโลก จาก 180 
ประเทศ และอยู�ในอันดับท่ี 5 ของกลุ�มประเทศอาเซียนเท�ากับประเทศเวียดนาม ขณะท่ีสิงคโปรQได!คะแนนสูงสุด คือ 
98 คะแนน จัดอยู�ในอันดับท่ี 3 ของโลก แม!ค�าคะแนนดัชนีการรับรู!การทุจริตของประเทศไทย ในปJ 2563 จะ
เท�ากับปJ 2562 แต�พบว�าจากแหล�งข!อมูลท้ัง 9 แหล�ง ประเทศไทยได!คะแนนลดลง 1 แหล�ง และได!คะแนนคงท่ี 8 
แหล�ง  
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  ดังนั้น สำนักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตแห�งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได!
พัฒ นาเครื่องมือการประเมิน เชิ งบวกเพ่ือ เป( นมาตรการป�องกันการทุจริต  และเป( นกลไกในการสร!าง 
ความตระหนัก ให!หน�วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย�างโปร�งใสและมีคุณธรรม โดยใช!ชื่อว�า “การประเมิน คุณธรรม
และความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
ป[จจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ ได!ถูกกำหนดเป(นกลยุทธQท่ี
สำคัญของยุทธศาสตรQชาติว�าด!วยการป�องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซ่ึงถือเป(น
การยกระดับให!การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ ให!เป(น “มาตรการ
ป�องกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหน�วยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะต!องดำเนินการ โดยมุ�งหวังให!หน�วยงานภาครัฐท่ีเข!ารับการ
ประเมินได!รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน�วยงานในด!านคุณธรรมและความ
โปร�งใสในการดำเนินงานได!อย�างเหมาะสม  
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานขององคการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย    
ประจำป6งบประมาณ พ.ศ. 2563  

         ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานขององคQการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพยQ 
อําเภอบ!านนาสาร  จังหวัดสุราษฎรQธานี  โดยภาพรวมดังนี้ 

- คะแนนเท�ากับร!อยละ 50.24  
- มีคุณธรรมและความ โปร�งใสในการดําเนินงานระดับ E 
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ลำดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน!าท่ี 86.26 
2 การใช!อำนาจ 85.53 
3 คุณภาพการดำเนินงาน 82.29 
4 การแก!ไขป[ญหาการทุจริต 80.79 
5 การใช!งบประมาณ 79.34 
6 การใช!ทรัพยQสินของราชการ 75.93 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 73.43 
8 การปรับปรุงการทำงาน 72.93 
9 การเปiดเผยข!อมูล 14.52 

10 การป�องกันการทุจริต 0.00 
   
               เม่ือพิจาณาตามตัวชี้วัดพบว�า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน!าท่ีได!คะแนนสูงสุดเท�ากับร!อยละ 86.26 
รองลงมาคือตัวชี้วัดการใช!อำนาจ ได!คะแนนเท�ากับร!อยละ85.53 ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ได!คะแนนเท�ากับ
ร!อยละ 92.29 ตัวชี้วัดการแก!ไขป[ญหาการทุจริต ได!คะแนนเท�าร!อยละ 80.79 ตัวชี้วัดการใช!งบประมาณ  ได!
ค ะแน น เท� า กั บ ร! อ ย ล ะ  7 9 .3 4  ตั วชี้ วั ด ก าร ใช! ท รั พ ยQ สิ น ขอ งราช ก าร  ได! ค ะแน น ร! อ ยล ะ  7 5 .9 3                                 
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 73.43 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได!คะแนน 
เท� า กับ ร! อยละ  7 2 .9 3  ตั วชี้ วั ด ก าร เปi ด เผยข! อ มู ล  ได! ค ะแน น เท� า กับ ร! อยล ะ  1 4 .5 2  และ ตั วชี้ วั ด 
การป�องกันการทุจริต ได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 0.00 ซ่ึงได!คะแนนน!อยสุด 
  สรุป ได! ว� า  จุดแข็งท่ีหน� วยงานได!คะแนนสู งสุ ด เท� า กับร!อยละ 86 .26 คือ ตัวชี้ วัดการ                
ปฏิบัติหน!าท่ี ส�วนตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดการแก!ไขป[ญหาการทุจริต ตัวชี้วัดการใช!งบประมาณ ตัวชี้วัด
การใช!ทรัพยQสินของราชการ ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการ ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน และตัวชี้วัดการเปiดเผยข!อมูล 
เป(นจุดอ�อนหรือจุดบกพร!องของหน�วยงานท่ีจะต!องพัฒนา เนื่องจากได!คะแนนต่ำสุดกว�า ร!อยละ 85.00 สำหรับจุด
ด!อย ท่ีหน�วยงานต!องปรับปรุง คือ ตัวชี้วัดการการป�องกันการทุจริต ซ่ึงได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 0.00 

4. การวิเคราะหขBอมูล  
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสจำแนกตามดัชนีขององคQการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูน
ทรัพยQ  ประจำปJงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีผลการวิเคราะหQข!อมูลในแต�ละตัวชี้วัดท่ีมีร!อยละเพ่ิมข้ึนแสดงให!เห็นถึงจุด
แข็ง และจุดอ�อนท่ีจะต!องพัฒนาไว!ดังต�อไปนี้  

  4.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีไดBคะแนนมากกว�ารBอยละ 85) จำนวน 2 ตัวชีว้ัด ดังนี้ 
  (1) ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนBาท่ี โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 86.26 เป(นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู!ของบุคลากรภายในหน�วยงานต�อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน�วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ี
เก่ียวข!องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร�งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกำหนดไว!อย�างเคร�งครัด และจะต!องเป(นไปอย�างเท�าเทียม ไม�ว�าจะเป(นผู!มาติดต�อท่ัวไปหรือผู!มาติดต�อท่ี
รู!จักกันเป(นการส�วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย�างมุ�งม่ัน เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต�องานในหน!าท่ี
ท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงล!วนถือเป(นลักษณะการปฏิบัติหน!าท่ีในฐานะเจ!าหน!าท่ีของรัฐอย�างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมิน
การรับรู!ในประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยQสิน หรือประโยชนQอ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนใน
หน�วยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหน!าท่ี และในกรณีช�วงเทศกาลหรือวาระสำคัญต�าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี หรือแม!แต�กรณีการให!เงิน ทรัพยQสิน หรือประโยชนQอ่ืน ๆ ต�อบุคคลภายนอก ซ่ึงถือเป(นความเสี่ยงท่ีอาจจะ
ก�อให!เกิดการรับสินบนได!ในอนาคต 
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                     (2)  ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชBอำนาจ โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 85.53 เป(นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู!ของบุคลากรภายในหน�วยงานต�อการใช!อำนาจของผู!บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับ
การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให!สิทธิประโยชนQต�าง ๆ ซ่ึงจะต!องเป(นไป
อย� า ง เป( น ธ รรม แล ะ ไม� เลื อ กป ฏิ บั ติ  ร วม ไป ถึ งก าร ใช! อ ำน าจสั่ งก าร ให! ผู! ใต! บั ง คั บ บั ญ ช าท ำ ใน ธุ ร ะ                               
ส�วนตัวของผู!บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไม�ถูกต!อง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจ                     
เกิดการแทรกแซงจากผู! มีอำนาจ การซ้ือขายตำแหน� ง หรือการเอ้ือผลประโยชนQ ให! กลุ�มหรือพวกพ!อง                                  
เห็ น ได! ว� า บุ ค ล าก รภ าย ใน ห น� ว ย งาน มี ค ว าม เชื่ อ ม่ั น ต� อ ก าร ใช! อ ำน าจ ขอ งผู! บั ง คั บ บั ญ ช า เก่ี ย ว กั บ 
การมอบหมายงาน อย�างไรก็ดี สิ่งท่ีควรเป(นประเด็นในการพัฒนาเพ่ือให!หน�วยงานได!คะแนนดีข้ึน คือ หน�วยงาน               
ควรให!ความสำคัญมากข้ึนในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน เนื่องจากมี                     
บ างกลุ� ม ตั วอ ย� า งจ ากก ารป ระ เมิ น ท่ี ให! ค ว าม คิ ด เห็ น ว� า  ก ารป ระ เมิ น แล ะการ เลื่ อ น ระ ดั บ ยั งข าด 
ความเป(นธรรม  
 
                   4.2 จุดอ�อนหรือจุดขBอบกพร�อง (ตัวช้ีวัดท่ีไดBคะแนนนBอยกว�า 85) จำนวน 7 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
                   (1) ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 82.29 เป(นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู!ของผู!รับบริการ ผู!มาติดต�อ หรือผู!มีส�วนได!ส�วนเสียของหน�วยงานต�อคุณภาพการดำเนินงาน ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับการปฏิบัติหน!าท่ีของเจ!าหน!าท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกำหนดไว!
อย�างเคร�งครัด และจะต!องเป(นไปอย�างเท� าเทียมกันไม� เลือกปฏิ บั ติ  รวมถึงจะต!องให!ข!อมูลเก่ียวกับการ                      
ดำเนิ นการ/ให! บ ริการของหน� วยงานแก�ผู! รับบริการ ผู! ม าติดต�อ  ห รือผู! มี ส� วน ได! ส� วน เสี ยอย� างตรงไป                                
ตรงมา ไม�ปi ด บั งหรือบิด เบือนข!อมูล  ซ่ึ งสะท!อน ถึงการปฏิ บั ติหน! า ท่ี อย� างมี คุณ ธรรม และยั งประเมิน 
การรับรู!เก่ียวกับประสบการณQตรงในการถูกเจ!าหน!าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยQสิน หรือประโยชนQอ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติหน!าท่ีด!วย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู!เก่ียวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของหน�วยงาน 
ท่ีจะต!องคำนึงถึงประโยชนQของประชาชนและส�วนรวมเป(นหลัก ไม�มีการเอ้ือประโยชนQให!กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือ
กลุ�มใดกลุ�มหนึ่ง  
 (2) ตัวช้ีวัด 5 การแกBไขปQญหาการทุจริต โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 80.79 เป(นคะแนนจาก
การป ระ เมิ น การรับ รู! ข อ งบุ คล ากรภ าย ใน ห น� วย งาน ต� อ การแก! ไขป[ ญ ห าก าร ทุ จ ริ ต ของห น� วย งาน  
ในประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับการให!ความสำคัญของผู!บริหารสูงสุดในการต�อต!านการทุจริตอย�างจริงจัง โดยหน�วยงาน
จะต!องทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวข!องกับการป�องกันการทุจริตในหน�วยงานให!มีประสิทธิภาพ และจัดทำ แผนงานด!าน
การป�องกันและปราบปรามการทุจริตของหน�วยงาน เพ่ือให!เกิดการแก!ไขป[ญหาการทุจริตได!อย�างเป(นรูปธรรม รวมไป
ถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแก!ไขป[ญหาการทุจริตของหน�วยงาน ท่ีจะต!องทำให!การทุจริตในหน�วยงาน
ลดลงหรือไม� มี เลย และจะต!องสร!างความเชื่อ ม่ันให! บุคลกรภายใน ในการร!องเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริต                        
ภายในหน� วยงานด!วย นอกจากนี้  หน� วยงานควรมีกระบวนการเฝ� าระวั ง ตรวจสอบการทุจริตภายใน                          
หน� วยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝl ายตรวจสอบ จากท้ั งภายในและภายนอกหน� วยงาน 
ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือป�องกันการทุจริตในหน�วยงาน 
 
 (3) ตัวท่ีวัดท่ี 2 การใชBงบประมาณ โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 79.34 เป(นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู!ของบุคลากรภายในหน�วยงานต�อการดำเนินการต�าง ๆ ของหน�วยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับการ
ใช!จ�ายเงินงบประมาณ นับต้ังแต�การจัดทำแผนการใช!จ�ายงบประมาณประจำปJและเผยแพร�อย�างโปร�งใส ไปจนถึง
ลักษณะการใช!จ�ายงบประมาณของหน�วยงานอย�างคุ!มค�า เป(นไปตามวัตถุประสงคQและไม�เอ้ือประโยชนQแก�ตนเองหรือ
พวกพ!อง การเบิกจ�ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต�าง ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจ!างและการตรวจรับพัสดุด!วย 
นอกจากนี้ ยังให!ความสำคัญกับการเปiดโอกาสให!บุคลากรภายในมีส�วนร�วมในการตรวจสอบการใช!จ�ายงบประมาณ
ของหน�วยงานตนเองได!  
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 (4) ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชBทรัพยสินของราชการ โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 75.93  เป(น
คะแนนจากการประเมินการรับรู!ของบุคลากรภายในหน�วยงานต�อการใช!ทรัพยQสินของราชการ ในประเด็นท่ี เก่ียวข!อง
กับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพยQสินของราชการของหน�วยงานไปเป(นของตนเองหรือนำไปให!ผู!อ่ืน 
และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยQสินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหน�วยงานและการยืมโดย
บุคคลภายนอกหน�วยงาน ซ่ึงหน�วยงานจะต!องมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ 
หน�วยงานจะต!องมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช!ทรัพยQสินของราชการท่ีถูกต!อง เพ่ือเผยแพร�ให!บุคลากร
ภายในได!รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงหน�วยงานจะต!องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช!ทรัพยQสินของราชการ
ของหน�วยงานด!วย 
 
 (5) ตัวช้ีวัดท่ี 5 ประสิทธิภาพการส่ือสาร โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 73.43เป(นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู!ของผู!รับบริการ ผู!มาติดต�อ หรือผู!มีส�วนได!ส�วนเสียของหน�วยงานต�อประสิทธิภาพการสื่อสาร ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับการเผยแพร�ข!อมูลของหน�วยงานในเรื่องต�าง ๆ ต�อสาธารณชน ผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย 
สามารถเข!าถึงได!ง�ายและไม�ซับซ!อน โดยข!อมูลท่ีเผยแพร�จะต!องครบถ!วนและเป(นป[จจุบัน โดยเฉพาะอย�างยิ่งผลการ
ดำเนินงานของหน�วยงานและข!อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให!มีช�องทางให!ผู!รับบริการ ผู!มาติดต�อ 
หรือผู!มีส�วนได!ส�วนเสีย สามารถส�งคำติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การให!บริการ และมีการชี้แจงใน
กรณีท่ีมีข!อกังวลสงสัยได!อย�างชัดเจน เห็นได!ว�าหน�วยงานให!ความสำคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดำเนินงานของ
หน�วยงานและข!อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให!มีช�องทางให!ผู!รับบริการ ผู!มาติดต�อ หรือผู!มีส�วนได!
ส�วนเสีย สามารถส�งคาติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน การให!บริการ และมีการชี้แจงในกรณีท่ีมีข!อกังวล
สงสัยได!อย�างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู!เก่ียวกับการจัดให!มีช�องทางให!ผู!มาติดต�อสามารถร!องเรียน 
การทุจริตของเจ!าหน!าท่ีในหน�วยงานด!วย ซ่ึงสะท!อนถึงกรสื่อสารกับผู!รับบริการ ผู!มาติดต�อ หรือผู!มีส�วนได!ส�วนเสีย
อย�างมีประสิทธิภาพ  
 
 (6) ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 72.93 เป(น
คะแนนจากการประเมินการรับรู!ของผู! รับบริการ ผู! มาติดต�อ หรือผู! มีส�วนได!ส�วน เสียของหน�วยงานต�อ 
การปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับการปรับปรุงพัฒนาหน�วยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของ 
เจ!าหน!าท่ีและกระบวนการทำงานของหน�วยงานให!ดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช!ในการดำเนินงานเพ่ือให!
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปiดโอกาสให!ผู!รับบริการหรือผู!มาติดต�อเข!ามามีส�วนร�วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให!ดีข้ึนแล!ว ยังควรให!ความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานให!มีความโปร�งใส
มากข้ึนอีกด!วย 
 
 (7) ตัวช้ีวัดท่ี 7 การเปTดเผยขBอมูล โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 14.52 เป(นคะแนนจากการ
เผยแพร�ข!อมูลท่ีเป(นป[จจุบันบนเว็บไซตQของหน�วยงาน เพ่ือเปiดเผยข!อมูลต�าง ๆ ของหน�วยงานให!สาธารณชนได!รับ
ท ร า บ  ใน  5 ป ร ะ เ ด็ น  คื อ  (1) ข! อ มู ล พ้ื น ฐ า น  ได! แ ก�  ข! อ มู ล พ้ื น ฐ า น  ข� า ว ป ร ะ ช าสั ม พั น ธQ  แ ล ะ 
การปฏิ สั ม พันธQข!อ มูล  (2) การบริหารงาน  ได! แก�  แผนดำเนิน งาน  การปฏิ บั ติ งาน  และการให! บริการ                              
(3) การบริหารเงินงบประมาณ ได!แก� แผนการใช!จ�ายงบประมาณประจาปJ และการจัดซ้ือจัดจ!างหรือการจัดหาพัสดุ 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได!แก� นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบาย
ก า ร บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล  แ ล ะ ห ลั ก เก ณ ฑQ ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล  แ ล ะ                                           
(5) การส�งเสริมความโปร�งใสในหน�วยงาน ได!แก� การจัดการเรื่องร!องเรียนการทุจริต และการเปiดโอกาสให!เกิด 
การมีส� วนร� วม  ซ่ึ งการเผยแพร�ข! อ มูล ในประเด็นข! างต!นแสดงถึงความโปร�งใส ในการบริหารงานและ 
การดำเนินงานของหน�วยงาน 
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                  4.3 จุดดBอย (ตัวช้ีวัดท่ีไดBคะแนนเท�ากับ 0.00)  จำนวน 1 ตัวชี้วัด คือ 
 ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปVองกันการทุจริต โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 0.00 เป(นคะแนน                   
จากการประเมินการเผยแพร�ข!อมูลท่ีเป(นป[จจุบันบนเว็บไซตQของหน�วยงาน เพ่ือเปiดเผยการดำเนินการต�าง ๆ                   
ของหน� วยงานให!สาธารณ ชนได! รับทราบใน 2 ประเด็น  คือ (1) การดำเนิ นการเพ่ือป�องกันการทุจริต                           
ได!แก�  เจตจำนงสุจริตของผู!บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป�องกันการทุจริต การเสริมสร!างวัฒนธรรมองคQกร 
และแผนปฏิ บั ติการป�องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือป�องกันการทุจริต ได!แก�  มาตรการ                        
ภายในเพ่ือส�งเสริมความโปร�งใสและป�องกันการทุจริต ซ่ึงการไม�เผยแพร�ข!อมูลในประเด็นข!างต!นแสดงถึง 
การไม�ป�องกันการทุจริตในหน�วยงานให!ลดน!อยลงหรือไม�สามารถเกิดข้ึนได!  
 
5. ขBอเสนอแนะ/หมายเหตุจากการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงาน 
    ขององคการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย ประจำป6ประมาณ พ.ศ. 2563 
 ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ขององคQการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพยQ ประจำปJงบประมาณ พ.ศ. 
2563 มีค�าคะแนนเท�ากับ 50.24 คะแนนอยู�ในระดับ E มีรายละเอียดดังนี้ 
 จากเป�าหมายการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปJ 2563 ท่ีกำหนดให!หน�วยงานท่ีเข!ารับการประเมินร!อยละ 80 จะต!อง
มีผลคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ภายในปJ 2565 พบว�า ผลคะแนนการประเมินหน�วยงานขององคQการบริหารส�วน
ตำบลเพ่ิมพูนทรัพยQ จาก 3 แบบวัด คือ 1) แบบวัดการรับรู!ของผู!มีส�วนได!ส�วนเสียภายใน (IIT) 2) แบบวัดการรับรู!
ของผู!มีส�วนได!ส�วนเสียภายนอก (EIT) และ 3) แบบตรวจการเปiดเผยข!อมูลสาธารณะ (OIT) จำนวนท้ังสิ้น 10 ตัวชี้วัด 
ซ่ึงท่ีมีคะแนนไม�ผ�านเกณฑQเป�าหมาย (85 คะแนนข้ึนไป)  ท้ัง 3 แบบวัด ซ่ึงสะท!อนประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน!าท่ี 
จึงมีข!อเสนอแนะในภาพรวมของหน�วยงานท่ีสำคัญ ได!แก� 
              1. ต!องมีการพัฒนาทักษะ ความรู!ความสามารถของบุคลากรผู!ดูแลเว็บไซตQของหน�วยงานในการปรับปรุง
ระบบให!ทันสมัยและมีการติดต�อสื่อสารผ�านเว็บไซตQได!อย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

     2. ส�งเสริม พัฒนาความรู!แก�บุคคลากรผู!ท่ีปฏิบัติงานด!านการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการ
ดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

และเพ่ือการปรับปรุงการดำเนินงานให!มีผลการประเมินท่ีดียิ่งข้ึนในปJถัดไป ดังต�อไปนี้ 

 แบบวัดการรับรูBของผูBมีส�วนไดBส�วนเสียภายใน (IIT)  เป(นการประเมินการรับรู!ของผู!รับบริการท่ีมี
ต�อคุณภาพและมาตรฐานการให!บริการอย�างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม�เลือกปฏิบัติ จึงเห็นควรดำเนินการดังนี้  

1) การปฏิบัติหน!าท่ี จัดให!มีการเปiดเผยข!อมูลเก่ียวกับข้ันตอน ระยะเวลาและผู!รับผิดชอบในการให!บริการอย�าง
ชัดเจน สร!างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให!บริการของผู!มาติดต�อรับบริการ ณ จุดให!บริการได!โดยง�าย สะดวก
และเป(นไปตามหลักการปกปiดความลับของผู!ให!ข!อมูล รวมท้ังกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณา          
ให!คุณ ให!โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
 2) การใช!งบประมาณ จัดให!มีการเปiดเผยข!อมูลการใช!จ�ายงบประมาณ แผนการจัดซ้ือจัดจ!างหรือการจัดหาพัสดุ 
รวมถึงกระบวนการเบิกจ�ายงบประมาณโดยเปiดเผยและพร!อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส�วน ตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลการใช!จ�ายงบประมาณอย�างสม่ำเสมอ 
 3) การใช!อำนาจของผู!บริหารด!านการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหน�งงาน (job description) และ
เกณฑQการประเมินผลการปฏิบัติงานอย�างชัดเจนและเปiดเผย รวมท้ังการเปiดรับฟ[งความคิดเห็นของผู!ท่ีเก่ียวข!องเพ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
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 4) การใช!ทรัพยQสินของราชการ จัดทำคู�มือและระเบียบการใช!ทรัพยQสินของราชการ สร!างระบบการกำกับดูแลและ
ติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอย�างเคร�งครัด  
5) การแก!ไขป[ญหาการทุจริต มุ�งเสริมสร!างวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือประโยชนQสูงสุดของส�วนรวม มีจิตสาธารณะและ
พร!อมให!บริการประชาชนอย�างเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการป�องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย�างชัดเจนและเปiดเผย รวมท้ังการเปiดให!ประชาชนมีส�วนร�วมในการแสดงความ
คิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน�วยงานได!โดยง�ายและสะดวก 

 แบบวัดการรับรูBผูBมีส�วนไดBส�วนเสียภายนอก (EIT) เป(นการประเมินการรับรู!ของผู!รับบริการท่ีมีต�อ
คุณภาพและมาตรฐานการให!บริการอย�างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม�เลือกปฏิบัติ จึงเห็นควรดำเนินการดังนี้ 
1) คุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธQเก่ียวกับระบบและข้ันตอนการให!บริการงานด!านต�างๆ อย�างท่ัวถึง และ
ส�งเสริมให!มีการฝqกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรู!เก่ียวกับการปฏิบัติงานอย�างสม่ำเสมอ  
2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทำสื่อประชาสัมพันธQและเปiดเผยข!อมูลบนเว็บไซตQหลักของหน�วยงานให!ง�ายต�อการ
เข!าถึงข!อมูล และมีการปฏิสัมพันธQแลกเปลี่ยนข!อมูลข�าวสารกันอย�างชัดเจนและต�อเนื่อง  
3) การปรับปรุงระบบการทำงาน สร!างกระบวนการปรึกษาหารือระหว�างผู!บริหารและบุคลากรเพ่ือร�วมกันทบทวน
ป[ญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย�างเป(นระบบ และส�งเสริมให!ผู!รับบริการและประชาชนท่ัวไปมีส�วนร�วมในการ
แสดงความคิดเห็นหรือให!คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให!บริการได!โดยสะดวก  

                   แบบตรวจการเปTดเผยขBอมูลสาธารณะ (OIT) เป(นการเปiดเผยข!อมูลพ้ืนฐานต�าง ๆ ท่ีเป(นป[จจุบัน
ของหน�วยงานสู�สาธารณะบนเว็บไซตQของหน�วยงานอย�างครบถ!วนสมบูรณQและง�ายต�อการเข!าถึง และแสดงเจตนารมณQ
ในการป�องปรามการทุจริตโดยมีมาตรการท่ีเป(นรูปธรรม จึงควรดำเนินการดังนี้  

 1) การเปiดเผยข!อมูล เน!นการเผยแพร�ข!อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด!วยข!อมูลด!านการบริหารงาน
ท่ัวไป งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจ!างหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมท้ังข�าวประชาสัมพันธQ และมี
ช�องทางการปฏิสัมพันธQกับผู!รับบริการและประชาชนท่ัวไป โดยต!องเผยแพร�ในหัวข!อหรือตำแหน�งท่ีสามารถเข!าถึงและ
สืบค!นข!อมูลได!โดยง�าย ทุกช�วงเวลา ท้ังนี้ ต!องเป(นการเข!าถึงผ�าน URL  บนเว็บไซตQหลักของหน�วยงานโดยตรง  
2) การป�องกันการทุจริต จัดประชุมเตรียมความพร!อมเข!ารับการประเมิน ITA ก�อนจะศึกษาและวิเคราะหQผลการ
ประเมินของปJท่ีผ�านมาเพ่ือกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดทำแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการ
ภายในและให!มีการกำกับติดตามการนำไปปฏิบัติอย�างเป(นรูปธรรม  
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6. มาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใส 
    ขององคการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย ประจำป6งบประมาณ พ.ศ. 2564 
  ผู!บริหารและเจ!าหน!าท่ีท่ีเก่ียวข!องได!ร�วมกันพิจารณาเพ่ือกำหนดมาตรการในการส�งเสริมคุณธรรม
และความโปร�งใสขององคQการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพยQ ประจำปJงบประมาณ พ.ศ. 2564 ดังนี้ 

 
มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินงาน 
 

ผูBรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1.แนวทางการ
พั ฒ น าทั กษ ะ 
ค ว า ม รู! แ ล ะ
ความสามารถ
ขอ งบุ คล าก ร
ผู! ดูแลเว็บไซตQ
ของหน�วยงาน 
 

๑. มอบหมายให!เจ!าหน!าที่ผู!ดูแล
เว็บไซตQของหน�วยงานปรับปรุง
ร ะ บ บ ให !ท ัน ส ม ัย แ ล ะ ม ีก า ร
ติดต �อสื ่อสารผ �าน  เว ็บ ไซตQได !
อย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

2. ผู!บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต!อง
กำกับ ดูแล และตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของผู!ใต!บังคับบัญชาท่ี
มอบหมายด!านผู!ดูแลเว็บไซตQของ
หน�วยงาน 
 

สำนักปลัด ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
 

2. แนวทางการ
ส�งเสริม พัฒนา
ค ว า ม รู! แ ก�
บุคคลากรผู! ท่ี
ปฏิบัติงานด!าน
ก า ร ป ร ะ เมิ น
คุณ ธรรมและ
ความโปร�งใสใน
การดำเนินงาน
ของหน�วยงาน
ภ า ค รั ฐ 
(Integrity and 
Transparency 
Assessment: 
ITA) 
 

๑ . มอบหมายให!เจ !าหน!าที ่ผู! ท่ี
ป ฏิ บั ติ งาน ด! าน ก ารป ระ เมิ น
คุณธรรมและความโปร�งใสในการ
ดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ 
(Integrityand Transparency 
Assessment: ITA) เข !า ร ับ ก า ร
ฝqกอบรมโครงการเกี่ยวกับการ
ป ฏ ิบ ัต ิง า น ด ัง ก ล �า ว  โ ด ย ม ี 
สำนักงาน ปปช.หรือหน�วยงาน
อ่ืนเป(นผู!จัด 

2. ผู!บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต!อง
กำกับ ดูแล และตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของผู!ใต!บังคับบัญชาท่ี
มอบหมาย 

สำนักปลัด ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
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มาตรการ/แนวทาง 
วิธีการดำเนินงาน 

 
ผูBรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

3. มาตรการ
ตรวจสอบการใช!
ดุลพินิจ 

๑. ให!เจ!าหน!าที่ทุกคนปฏิบัติงานให!
เป (นไปตามขั ้นตอนของคู �ม ือการ
ปฏิบัติงานหรือคู�มือการให!บริการ
ประชาชน 

2. ผู!บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต!อง
กำกับ  ดูแล  และตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของผู!ใต!บังคับบัญชาให!
เป(นไปตามคู�มือการปฏิบัติงานหรือ
คู�มือการให!บริการประชาชน เพ่ือให!
การใช! ดุ ล พินิ จ เป( น ไปด! วยความ
ถูกต!อง 

สำนักปลัด 
 

ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
 

4. มาตรการจัดการ
จัดการเรื่องร!องเรียน
การทุจริต 
 

1. ให!เจ!าหน!าที่ทุกคนปฏิบัติงานให!
เป (น ไปตาม ขั ้นตอนของคู �ม ือการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับเรื่องร!องเรียนการ
ทุจริต 

2 . ผู! บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต!อง
กำ กับ  ดู แล  และต รวจสอบ การ
ปฏิบั ติงานของผู! ใต! บังคับบัญชาให!
เป( น ไปตาม คู �ม ือ ก า รป ฏ ิบ ัต ิง า น
เก่ียวกับเรื่องร!องเรียนการทุจริต 
 

สำนักปลัด 
 

ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
 

5. มาตรการเผยแพร�
ข!อมูลต�อสาธารณะ 

จัดให!มีช�องทางในการบริการข!อมูล
ข� า ว ส า ร ต า ม ม า ต ร า  ๙  ข อ ง
พระราชบัญญัติข!อมูลข�าวสารของ
ราชการ พ .ศ . ๒๕๔๐ และข!อมูล 
ท่ีต!องเปiดเผยต�อสาธารณะ 

สำนักปลัด 
 

ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
 

6. มาตรการให!ผู!มี
ส�วนได!ส�วนเสียและ 
มีส�วนร�วม 

1. เปiดเผยข!อมูลข�าวสารด!วย
ช�องทางต�าง ๆ 

2. จัดทำช�องทางให!ผู!รับบริการ 
หรือผู!มีส�วนได!ส�วนเสียได!มีส�วนร�วม
แสดงความคิดเห็น ข!อเสนอแนะ 

สำนักปลัด 
 

ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
 

 
 
 
 
 
 
 



- 10 - 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินงาน ผูBรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

7. มาตรการส�งเสริม
ความโปร�งใสใน 
การจัดซ้ือจัดจ!าง 

1. การจัดทำแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัด
จ!าง 

2 . จัดทำร�างขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของ
พัสดุหรือแบบรูปรายงานงานก�อสร!าง 
รวมท้ังกำหนดหลักเกณฑQการพิจารณา
คัดเลือกข!อเสนอ 

3. กำหนดราคากลางให!เป(นไปตาม
แ น ว ท า งม ติ ค ณ ะ รั ฐ ม น ต รี  ห รื อ
กระทรวงการคลั ง พร!อมประกาศ
เผยแพร�ราคากลางและรายละเอียดการ
ค ำ น ว ณ ร า ค า ก ล า ง ใน ช� อ งท า ง 
ท่ีกำหนด 

กองคลัง ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
 

8.มาตรการป�องกันเพ่ือ
ไม�ให!เกิดการทุจรติ 

๑. ให!เจ!าหน!าที่ทุกคนปฏิบัติงานให!
เป(นไปตามประมวลจริยธรรมของ
พนักงานส�วนตำบลและพนักงาน
จ!างขององคQการบริหารส�วนตำบล
เพ่ิมพูนทรัพยQ 

2. ให!เจ!าหน!าที่ทุกคนปฏิบัติงานให!
เป(นไปตามเจตนารมณQการป�องกัน
และต�อต !านการท ุจร ิตคอร Qร ัปชั ่น
ข อ งอ งค Qก า รบ ร ิห า ร ส �ว น ต ำบ ล
เพ่ิมพูนทรัพยQ 

3 . ผู! บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต!อง
กำ กับ  ดู แล  แล ะต รวจสอบ การ
ปฏิบั ติงานของผู! ใต! บังคับบัญชาให!
เป(นไปตามประมวลจริยธรรมของ
พนักงานส�วนตำบลและพนักงาน
จ!างขององคQการบริหารส�วนตำบล
เพิ ่มพูนทรัพยQและเจตนารมณQการ
ป �อ ง ก ัน แ ล ะ ต �อ ต !า น ก า ร ท ุจ ร ิต
คอรQรัปชั ่นขององคQการบริหารส�วน
ตำบลเพ่ิมพูนทรัพยQ 

 

สำนักปลัด ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
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รายงานผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2563

คะแนนภาพรวมหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลเพิ่มพูนทรัพย : 50.24 คะแนน

ระดับผลการประเมิน : E

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน

1 การปฏิบัติหนาที่ 86.26

2 การใชอำนาจ 85.53

3 คุณภาพการดำเนินงาน 82.29

4 การแกไขปญหาการทุจริต 80.79

5 การใชงบประมาณ 79.34

6 การใชทรัพยสินของราชการ 75.93

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 73.43

8 การปรับปรุงการทำงาน 72.93

9 การเปดเผยขอมูล 14.52

10 การปองกันการทุจริต 0.00

0

50

การปฏบิตัหินา้ที�

86.26
การใชง้บประมาณ

79.34

การใชอํ้านาจ

85.53

การใชท้รัพยส์นิของราชก

75.93

การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ

80.79
คณุภาพการดําเนนิงาน

82.29

ประสทิธภิาพการสื�อสาร

73.43

การปรับปรงุการทํางาน

72.93

การเปิดเผยขอ้มลู

14.52

การป้องกนัการทจุรติ

0.00
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กราฟแนวโนม

ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ

     จากเปาหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป 2563” ที่กำหนดใหหนวยงานที่เขารับการ

ประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในป 2565 พบวา ผลคะแนนการประเมินหนวยงานของทานจาก 3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรู

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) จำนวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้

วัด ไมมีแบบวัดใดผานเกณฑเปาหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) จึงมีขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปถัดไป ดังตอไปนี้

แบบวัด IIT เปนการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ การใชจายงบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและ

กฎหมายที่เกี่ยวของ รวมทั้งหลักการมีสวนรวมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหนาที่ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและ

ผูรับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปน

ไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2)

การใชงบประมาณ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผย

และพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใชจายงบประมาณอยางสม่ำเสมอ 3) การใชอำนาจของผูบริหารดานการบริหาร

งานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหนงงาน (job description) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งการเปดรับฟงความ

คิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใชทรัพยสินของราชการ จัดทำคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบ

การกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอยางเครงครัด 5) การแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชน

สูงสุดของสวนรวม มีจิตสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบ

พฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหนวยงาน

ไดโดยงายและสะดวก แบบวัด EIT เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม

เลือกปฏิบัติ จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) คุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธเกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงานดานตางๆ อยางทั่วถึง และสงเสริมใหมี

การฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทำสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบน

เว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่อง 3) การปรับปรุงระบบการทำงาน

สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการ

และประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก แบบวัด

OIT เปนการเปดเผยขอมูลพื้นฐานตาง ๆ ที่เปนปจจุบันของหนวยงานสูสาธารณะบนเว็บไซตของหนวยงานอยางครบถวนสมบูรณและงายตอการเขาถึง และแสดง

เจตนารมณในการปองปรามการทุจริตโดยมีมาตรการที่เปนรูปธรรม จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การเปดเผยขอมูล เนนการเผยแพรขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติ

งาน ประกอบดวยขอมูลดานการบริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งขาวประชาสัมพันธ และมี

ชองทางการปฏิสัมพันธกับผูรับบริการและประชาชนทั่วไป และการใหบริการผานระบบ e-service โดยตองเผยแพรในหัวขอหรือตำแหนงที่สามารถเขาถึงและ

สืบคนขอมูลไดโดยงาย ทุกชวงเวลา ทั้งนี้ ตองเปนการเขาถึงผาน URL บนเว็บไซตหลักของหนวยงานโดยตรง 2) การปองกันการทุจริต จัดประชุมเตรียมความ

แนวโนม้

0

20

40

60

80

100

2561 2562 2563



11/5/2564

3/18

พรอมเขารับการประเมิน ITA กอนจะศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินของปที่ผานมาเพื่อกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดทำแนวทางการ

ปฏิบัติตามมาตรการภายในและใหมีการกำกับติดตามการนำไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ที่สำคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแล

เว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
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รายงานรายละเอียดผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2563

I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูที่มาติดตอ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 67.72

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนที่กำหนด 20.37% 0.00% 55.56% 24.07% 61.30

เปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด 2.17% 0.00% 71.74% 26.09% 74.15

I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอย

เพียงใด

70.02

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป

กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด

11.54% 3.85% 48.08% 36.54% 70.02

I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 79.80

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

มุงผลสำเร็จของงาน 0.00% 0.00% 54.00% 46.00% 82.18

ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 9.62% 0.00% 40.38% 50.00% 77.06

พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.00% 4.00% 52.00% 44.00% 80.16

I4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปนี้ จากผูมาติดตอ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตาม

มารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00
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I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตาม

มารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปนี้ แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทน

ในอนาคต หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ เชน การยกเวนคาบริการ การอำนวยความสะดวกเปนกรณีพิเศษ เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I7 ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 56.64

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน มาก

นอยเพียงใด

2.78% 25.00% 72.22% 0.00% 56.64

I8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 80.26

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

คุมคา 2.78% 0.00% 50.00% 47.22% 80.72

ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณที่ตั้งไว 2.78% 0.00% 52.78% 44.44% 79.81

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 91.69

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง

มากนอยเพียงใด

86.11% 8.33% 0.00% 5.56% 91.69
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I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 97.25

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 97.25

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวง

เวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด

91.67% 8.33% 0.00% 0.00% 97.25

I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 86.19

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

โปรงใส ตรวจสอบได 2.78% 0.00% 50.00% 47.22% 80.72

เอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 86.11% 5.56% 5.56% 2.78% 91.67

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 64.03

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

สอบถาม 2.56% 12.82% 64.10% 20.51% 67.69

ทักทวง 8.33% 11.11% 63.89% 16.67% 63.14

รองเรียน 8.33% 16.67% 58.33% 16.67% 61.25

I13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 72.44

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 0.00% 5.56% 72.22% 22.22% 72.44

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 70.61

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูก

ตอง มากนอยเพียงใด

0.00% 5.56% 77.78% 16.67% 70.61

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 72.76
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หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนนI15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 72.76

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ

การใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด

5.88% 0.00% 64.71% 29.41% 72.76

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย

เพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการ

ทุจริต มากนอยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 97.35

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 84.21% 15.79% 0.00% 0.00% 94.79

มีการซ้ือขายตำแหนง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

เอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 91.67% 8.33% 0.00% 0.00% 97.25

I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 99.03

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว

หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด

97.06% 2.94% 0.00% 0.00% 99.03
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I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 57.91

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 57.91

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน

ของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด

17.65% 17.65% 38.24% 26.47% 57.91

I21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 73.74

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงาน

ของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด

5.88% 0.00% 61.76% 32.35% 73.74

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 88.29

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขอ

อนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด

70.59% 23.53% 5.88% 0.00% 88.29

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 65.85

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูก

ตอง มากนอยเพียงใด

2.94% 14.71% 64.71% 17.65% 65.85

I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวก

พอง มากนอยเพียงใด

70.76

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ

เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอย

เพียงใด

5.88% 5.88% 58.82% 29.41% 70.76

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 85.00
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หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนนI25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 85.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต

มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 45.45% 54.55% 85.00

I26 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปนี้ หรือไม 96.97

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 96.97% 3.03% 96.97

จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 96.97% 3.03% 96.97

I27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 69.91

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 0.00% 9.09% 72.73% 18.18% 69.91

I28 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 80.67

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เผาระวังการทุจริต 0.00% 0.00% 54.55% 45.45% 82.00

ตรวจสอบการทุจริต 0.00% 0.00% 66.67% 33.33% 78.00

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 0.00% 0.00% 54.55% 45.45% 82.00

I29 หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริต

ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด

78.97

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและ

ภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน

มากนอยเพียงใด

0.00% 3.03% 57.58% 39.39% 78.97
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I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 73.24

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 73.24

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 0.00% 0.00% 75.76% 24.24% 75.00

สามารถติดตามผลการรองเรียนได 0.00% 0.00% 75.76% 24.24% 75.00

มั่นใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา 0.00% 0.00% 81.82% 18.18% 73.00

มั่นใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 3.03% 0.00% 81.82% 15.15% 69.97

E1 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 74.74

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนที่กำหนด 0.00% 2.78% 75.00% 22.22% 73.39

เปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด 0.00% 8.33% 55.56% 36.11% 76.08

E2 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออื่น ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 77.97

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตอ

อื่น ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด

0.00% 2.78% 61.11% 36.11% 77.97

E3 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอย

เพียงใด

77.97

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการ

แกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด

0.00% 2.78% 61.11% 36.11% 77.97

E4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00



11/5/2564

11/18

E4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

E5 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 80.75

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและ

สวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 58.33% 41.67% 80.75

E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 70.57

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เขาถึงงาย ไมซับซอน 0.00% 2.78% 86.11% 11.11% 69.72

มีชองทางหลากหลาย 0.00% 16.67% 52.78% 30.56% 71.42

E7 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 78.83

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ

อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 8.33% 47.22% 44.44% 78.83

E8 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 69.44

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ

หรือไม

69.44% 30.56% 69.44

E9 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 78.86

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน
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E9 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 78.86

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับ

การดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 5.56% 52.78% 41.67% 78.86

E10 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 69.44

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 69.44% 30.56% 69.44

E11 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้นมากนอยเพียงใด 76.14

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ

ใหบริการใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด

0.00% 2.78% 66.67% 30.56% 76.14

E12 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การใหบริการดีขึ้น มากนอยเพียงใด 76.03

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให

บริการดีขึ้น มากนอยเพียงใด

0.00% 13.89% 44.44% 41.67% 76.03

E13 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม 69.44

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวก

รวดเร็วมากขึ้น หรือไม

69.44% 30.56% 69.44

E14 หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีขึ้น มากนอยเพียงใด

69.64

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน
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E14 หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีขึ้น มากนอยเพียงใด

69.64

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน

เสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานไดดีขึ้น มากนอยเพียงใด

0.00% 11.11% 69.44% 19.44% 69.64

E15 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด 73.39

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความ

โปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด

0.00% 2.78% 75.00% 22.22% 73.39

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพื้นฐาน

ขอมูลพ้ืนฐาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O1 โครงสราง 100.00

O2 ขอมูลผูบริหาร องคประกอบขอมูลไมครบถวน ทั้ง ชื่อ-นามสกุล ตำแหนง รูปถาย

และชองทางติดตอ

0.00

O3 อำนาจหนาที่ 100.00

O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน หนวยงานแสดงการประกาศใชแผนฯ แตไมไดแสดงแผน

ยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน

0.00

O5 ขอมูลการติดตอ ขอมูลการติดตอไมครบถวนทั้ง 5 ประเภท ไดแก ที่อยู หมายเลข

โทรศัพท หมายเลขโทรสาร อีเมล และ แผนที่

0.00

O6 กฎหมายที่เกี่ยวของ ไมพบขอมูลกฎหมายที่เกี่ยวของ ของหนวยงานา 0.00

ขาวประชาสัมพันธ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O7 ขาวประชาสัมพันธ 100.00

การปฏิสัมพันธขอมูล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O8 Q&A หนวยงานไมรายงานประเด็น Q&A 0.00

O9 Social Network หนวยงานไมแสดง URL เพื่อเชื่อมโยงไปยัง Social Network 0.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน

แผนการดำเนินงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O10 แผนดำเนินงานประจำป 100.00

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป รอบ 6 เดือน หนวยงานไมรายงานประเด็นรายงานการกำกับติดตามการดำเนิน

งานประจำป รอบ 6 เดือน

0.00

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ไมพบการรายงานผลการดำเนินงานประจำป 2562 ของหนวย

งาน

0.00

การปฏิบัติงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ไมพบการรายงานคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ของหนวย

งาน

0.00

การใหบริการ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100.00

O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ หนวยงานไมไดแสดง URL เพื่อเชื่อมโยงไปยังขอมูลเชิงสถิติการให

บริการ

0.00

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ หนวยงานไมไดแสดง URL เพื่อเชื่อมโยงไปยังรายงานผลการ

สำรวจความพึงพอใจการใหบริการ

0.00

O17 E-Service หนวยงานไมรายงานรปะเด็น E-Service 0.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณประจำป

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O18 แผนการใชจายงบประมาณประจำป หนวยงานไมแสดง URL เพื่อนำเสนอแผนการใชจายงบประมาณ

ประจำป

0.00
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O19 รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจำป รอบ 6

เดือน

ไมพบขอมูลรายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ

ประจำป รอบ 6 เดือน ของหนวยงาน

0.00

O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป ไมพบรายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 2562 0.00

การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ไมพบแผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 0.00

O22 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ไมพบสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0.00

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป ไมพบรายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 0.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หนวยงานไมรายงานประเด็นนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.00

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หนวยงานไมรายงานประเด็นการดำเนินการตามนโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคล

0.00

O27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงานไมรายงานประเด็นหลักเกณฑการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

0.00

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป หนวยงานไมรายงานประเด็นรายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจำป

0.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส

การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต หนวยงานไมรายงานประเด็นแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียน

การทุจริต

0.00

O30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต กระทูรองเรียนรองทุกข ไมใชชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 0.00

O31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตประจำป หนวยงานไมรายงานประเด็นขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตประจำป

0.00

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนนขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานชองทางการรับฟงความคิด

เห็น

0.00

O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานการเปดโอกาสใหเกิดการมี

สวนรวม

0.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต

เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O34 เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นเจตจำนงสุจริตของผู

บริหาร

0.00

O35 การมีสวนรวมของผูบริหาร หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นการมีสวนรวมของผู

บริหาร

0.00

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำป หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นการประเมินความ

เสี่ยงการทุจริตประจำป

0.00

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นการดำเนินการเพื่อ

จัดการความเสี่ยงการทุจริต

0.00

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นการเสริมสราง

วัฒนธรรมองคกร

0.00

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำป พบเพียงประกาศ ไมพบแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำป

2563 ของหนวยงาน

0.00

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำ

ป รอบ 6 เดือน

หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นรายงานการกำกับ

ติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป รอบ 6 เดือน

0.00

O41 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นรายงานผลการ

ดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป

0.00
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ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต

มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นมาตรการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน

0.00

O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน

หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นการดำเนินการตาม

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน

0.00

ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 2 0 0

20 – 30 ป 4 3 1

31 – 40 ป 1 6 2

41 – 50 ป 0 7 0

51 – 60 ป 4 4 2

มากกวา 60 ป 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือต่ำกวา 4 1 1

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 3 5 1

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 1 1 1

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 3 13 1

สูงกวาปริญญาตรี 0 0 1

อื่น ๆ 0 0 0

ติดตอหนวยงาน ชาย หญิง อื่นๆ

บุคคลทั่วไป 5 10 0

หนวยงานของรัฐ 4 10 3

องคกรธุรกิจ 1 0 1

อื่น ๆ 1 0 1
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ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 0 0 0

20 - 30 ป 0 0 0

31 - 40 ป 0 7 0

41 - 50 ป 5 7 0

51 - 60 ป 2 1 0

มากกวา 60 ป 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือตำกวา 1 1 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 2 2 0

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 0 0 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 3 9 0

สูงกวาปริญญาตรี 1 2 0

อื่น ๆ 0 1 0

สภาพแวดลอมการทำงานของเจาหนาที่ในหหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2563

จำนวนบุคลากร

ความสุขในการทำงาน

 13.64%  77.27%  9.09%  0.00%

ระยะเวลาการปฏบิตังิาน(ปี)

จํา
นว
น(
คน

)

เพศชาย
เพศหญงิ
เพศอื�นๆ

1 - 5 ปี ุ6 - 10 ปี 11 - 20 ปี มากกวา่ 20 ปี
0

2

4

6

8

10


